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About the Financial Aid Office

The Essex County College Financial Aid Office processes applications for Federal student financial assistance
programs and state student financial assistance programs that it administers. The Financial Aid Office provides
counseling to students about the financial aid process and options for post-secondary financing, process
application requests, perform need analysis, and note eligibility for various forms of financial assistance to
students. The Financial Aid Office is dedicated to providing excellent service to the Essex County College
community by anticipating and responding to the community’s individual and diverse needs.

The Essex County College Financial Aid Office has personnel available to assist current and prospective students
with inquiries about financial aid program policies and procedures during its customer service hours of operation.
These hours are subject to change based on organizational needs.

HOURS OF OPERATION

ADDRESS

FALL & SPRING SUMMER SESSIONS
Financial Aid Office DAY TIME DAY TIME
303 University Avenue Mon and Th 9:00am to 4:30pm | Mon, Tue & Wed | 9:00am to 5:45pm
Newark NJ 07102 Tue and Wed | 9:00am — 4:30pm Thursday 9:00am to 3:00pm
Phone: 973-877-3200 . .
hito:/ /'www.essex.edu /fa Friday 9:00a to 3:00pm Friday CLOSED

The Essex County College Financial Aid Office is located on Floor 3, lower level, in the “green” section next to
the Educational Opportunity Fund (EOF) office. From the entrance across from the Physical Education building,
enter and go to the left to enter the area where the Financial Aid Office is located.

GREEN & YELLOW AREA

GREEN AREA
4™ Floor Lower Level

Financial Aid
EQF.

Canter for Teaching
& Loamning Excellance

Business Division

Classrooms 3e0. 157

4th Floor Lewsr Level
Hultipurpose Room

Prayer Room =51

YELLOW AREA
4™ Floor Lower Level
Community & Continuing Education
Social Sclences Division
Adult Learning Center
‘Gateway to College
High School Initiative
Single Stop
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Please Note: Income Adjustment appeals and Special Circumstances appeals are handled by the individual
Officer.

Students must present their ECC student photo ID card or a currently valid Federal or State photo ID for identity
verification for any in-person transaction. Please do not visit the office unless you are unable to upload
documents to us and are unable to provide documents by USPS mail, or unless we specifically ask you to visit the
office.

The Office does not engage in detailed discussion about accounts over the telephone due to authentication
problems and data/information security requirements. Officers are available by Zoom for telecommunications.
Officers will respond to email during regular business hours. All documents submitted must be physically signed
and must include the student’s Essex County College ID number.

Financial Aid Officers are available to communicate with students by email, and can avail for web conferencing.
Students should make a request for web conferencing by addressing email to the student’s assigned Officer.

Alphabet Caseload/
Poblacion de Casos

Financial Aid Officer/
Oficial

Email Address/
Direccion de correo
electrénico

Phone/ Telephono

O,P,RS UV

Rita Barragan

barragan@essex.edu

973) 877-3403

E,F,G H I M

Nicole Lee Pow

nleepow@essex.edu

973) 877-3171

ACQT WXY,Z

Laura Menture

Imenture@essex.edu

973) 877-3097

B,D,JKLN

Phyllis Walker

walker@essex.edu

(
(
(
(

973) 877-3173
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Essex County College Non-Discrimination Policy

Essex County College does not deny admission to any educational program or activity or deny employment on
the basis of any legally protected status or discriminate on the basis of race, ethnic or national origin, citizenship,
color, sex/gender, pregnancy or pregnancy-related conditions, age, creed, religion, actual or perceived
disability (including persons associated with such a person), arrest and/or conviction record, military or veteran
status, sexual orientation, gender expression and/or identity, an individual’s genetic information, domestic
violence victim status, familial status or marital status, or any other category protected by law. Essex County
College is an affirmative action/equal opportunity employer.”

In addition, certain documentation/publications require the College provide the contact information for the
Section 504 Coordinator and Title IX Coordinator:

Section 504 Coordinator Title IX Coordinator

Phyllis Walker Karen Bridgett

Assistant Director of Financial Aid Associate Director of Human Resources
303 University Avenue, Newark NJ, 07102 303 University Avenue, Newark NJ, 07102
telephone: (973) 877 3173 Telephone: (973)-877-3461
walker@essex.edu bridgett@essex.edu

Essex County College — About the Financial Aid Office (Otra informacion para el consumidor ) — Updated December 7, 2023 - Page 3



Acerca de la Oficina de ayuda financiera

La Oficina de Ayuda Financiera de la Universidad del Condado de Essex procesa las solicitudes para los
programas federales de asistencia financiera para estudiantes y los programas estatales de asistencia
financiera para estudiantes que administra. La Oficina de Ayuda Financiera brinda asesoramiento a los
estudiantes sobre el proceso de ayuda financiera y las opciones para el financiamiento postsecundario,
procesa las solicitudes de solicitud, realiza un andlisis de necesidades y anota la elegibilidad para diversas
formas de asistencia financiera para los estudiantes. La Oficina de Ayuda Financiera se dedica a brindar un
excelente servicio a la comunidad de Essex County College al anticipar y responder a las necesidades
individuales y diversas de la comunidad.

La Oficina de Ayuda Financiera de la Universidad del Condado de Essex tiene personal disponible para ayudar a
los estudiantes actuales y futuros con consultas sobre las politicas y procedimientos del programa de ayuda
financiera durante el horario de atencidén al cliente. Estas horas estan sujetas a cambios segun las necesidades
de la organizacion.

. .. HORAS DE OFICINA
Direccion

Semestres de otofio / primavera Sesiones de verano
Dia Tiempo Dia Tiempo
303 University Avenue Lunes, Martes, ) .
Newark NJ 07102 Lunes, Jueves | 9:00am to 4:30pm Miércoles 9:00am to 5:45pm
Phone: 973-877-3200 Martes,
hitp://www.essex.edu/fa/ Miércoles 9:00am — 4:30pm Jueves ?:00am to 3:00pm
Viernes 9:00a to 3:00pm Viernes CLOSED
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Tenga en cuenta: Las apelaciones de ajuste de ingresos y las apelaciones de circunstancias especiales son
manejadas por el Oficial individual.

Los estudiantes deben presentar su tarjeta de identificacion con foto de estudiante de ECC o una identificacion
con foto federal o estatal actualmente vdlida para la verificacién de identidad para cualquier transaccién en
persona. Por favor, no visite la oficina a menos que no pueda enviarnos documentos y no pueda proporcionarnos
documentos por correo de USPS, o a menos que le pidamos especificamente que visite la oficina.

La Oficina no participa en un debate detallado sobre las cuentas por teléfono debido a problemas de
autenticacién y requisitos de seguridad de datos / informacién. Los oficiales estén disponibles por Zoom para
telecomunicaciones. Los oficiales responderdn al correo electrénico durante el horario comercial habitual. Todos
los documentos presentados deben estar firmados fisicamente y deben incluir el nOmero de identificacién de la
universidad del condado de Essex del estudiante.

Los oficiales de ayuda financiera estdn disponibles para comunicarse con los estudiantes por correo electrénico y
pueden hacer uso de conferencias web. Los estudiantes deben solicitar una conferencia web enviando un correo
electrénico al oficial asignado al estudiante.

Alphabet Caseload/
Poblacion de Casos

Financial Aid Officer/
Oficial

Email Address/
Direccion de correo
electrénico

Phone/ Telephono

O,P,RS UV

Rita Barragan

barragan@essex.edu

973) 877-3403

E,F,G H I M

Nicole Lee Pow

nleepow@essex.edu

973) 877-3171

ACQT WXY,Z

Laura Menture

Imenture@essex.edu

973) 877-3097

B,D,JK LN

Phyllis Walker

walker @essex.edu
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Politica de no discriminacién de Essex County College

Essex County College no niega la admisién a ningin programa o actividad educativa ni niega el empleo sobre
la base de ningun estado legalmente protegido ni discrimina por motivos de raza, origen étnico o nacional,
ciudadania, color, sexo / género, embarazo o relacionado con el embarazo. condiciones, edad, credo, religion,
discapacidad real o percibida (incluidas las personas asociadas con dicha persona), antecedentes de arresto y /
o condena, estado militar o de veterano, orientacién sexual, expresién y / o identidad de género, informacién
genética de un individuo, estado de victima de violencia, estado familiar o estado civil, o cualquier otra
categoria protegida por la ley. Essex County College es un empleador de accién afirmativa / igualdad de
oportunidades ".

Ademds, cierta documentacién / publicaciones requieren que la Universidad proporcione la informacién de
contacto del Coordinador de la Secciéon 504 y el Coordinador del Titulo IX:

Coordinador de la Seccién 504 Coordinador de Titulo IX

Phyllis Walker Karen Bridgett

Subdirector de Ayuda Financiera Director Asociado de Recursos Humanos
303 University Avenue, Newark Nueva Jersey, 303 University Avenue, Newark NJ, 07102
07102 Teléfono: (973)-877-3461

teléfono: (973) 877 3173 bridgett@essex.edu

walker@essex.edu
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